Dr. Hegedis Katalin

Osszefoglalas a hospice-ok 2003. évi tevékenységérol
1. Betegellatas

2003-ban 26 betegellatod szervezet végzett aktiv hospice tevékenységet Magyarorszagon', az
alabbi szervezeti megoszlasban:

* 4 hospice bentfekvd részleg (56 aggyal)

* 14 hospice hazigondoz6 csoport

* 4 apolasi otthonban ill. iddsek otthondban hospice jellegii ellatas

* 4 hospice mobil team (korhazi tdmogatd csoport)
Emellett a Budapest Hospice Haz a hazi gondozas koordinécios kdzpontjan kiviil helyt ad
fajdalomambulancianak, pszichoonkologiai rendelésnek, telefonos lelkisegély-szolgalatnak,
gyaszcsoportnak €és nappali szanatoriumnak is. Az Erzsébet Hospice Otthon is miikodtet
nappali szanatoriumot. A Dozsa Gyorgy uti Hajléktalan Szallon megkezdte miikodését a
Magyar Hospice Alapitvany mobil hospice csoportja. A Szegedi Hospice Alapitvany elkezdte
betegellatd tevékenységét. Bejegyzés elott all a Pécs-Baranyai Hospice Alapitvany.

Az 1991 és 2003 kozott ellatott hospice betegek szama Gsszesen 12.913% ebbél 2003-

ban 2230 volt. A daganatos betegek aranya 89% volt, az atlagos gondozasi 1d6: 29,4 nap. A
daganatos betegségeken kiviil elsdsorban kiilonbozd sziv- és érrendszeri megbetegedések
szerepeltek diagnozisként a betegellatasban.

l Hospice/palliativ bentfekvé részlegek, 2003 I

Név: Alakulas éve:  agyszam: ellatott hospice betegek
szdma

2003-ban Osszesen

Gyula, Pandy K. Korhaz

Hospice Osztaly 1994 20 71 1837°

Budapest, Szt. Laszlo Korhaz

Hospice Osztaly 1995 10 94 764

Miskolc, Semmelweis Koérhaz

Erzsébet Hospice Otthon 1995 20 316 2128

Bethesda Gyermekkorhaz 1995 6 2 58

Hospice

1 A szederkényi Idéskoruak Otthonabol 2003-ban nem kaptunk adatokat.
2 Ebbe beleszamoltam a megszlint szervezetek altal ellatott betegek szamat is.
3 A gyulai hospice marcius végétol december kdzepéig zarva volt atalakitasok miatt.



Hospice ellatast végzoé apolasi otthonok, szoc.intézmények, 2003

Név: Alakulés éve: agyszam hospice betegek
(hospice) szama:
2003-ban Osszesen

Sosto, Idosek Otthona 1997 5 14 58

Pécs, Apolasi Intézet 1998 4 17 5

Tatabanya, Nefelejcs Apolohaz 1999 5 18 60

Hajduboszérmény, Idések Otthona 2002 (1896) 15 21 33

Hospice hazi gondozast végzo szervezetek, 2003
Név: Alakulas idépontja: Ellatott hospice betegek szama

2003-ban Osszesen

Magyar Hospice Alapitvany 1991 579 1573

(Budapest)

Szombathelyi Hospice Alapitvany 1992 91 631

Megnyugvas Hospic Alapitvany 1993 22 125

Erzsébet Hospice Alapitvany 1994 179 928

(Miskolc)

Ispotaly Hospice 1994 200 1565

(Debrecen)

Help Bt Hazigondozo6 Szolgalat 1995 125 281

(Székesfehérvar)

Olelé Kéz Apolasi és

Hospice Alapitvany(Kecskemét) 1995 200 818

Pax Corporis Alapitvany 1995 9 48

(Nagymaros)

Szocialis Halo Egyesiilet (Pécs) 1996 24 92

Otthoni Szakapolasi Szolgalat 1997 17 87

(Obuda-Békasmegyer)

Nyirtelekért Apolasi Egyesiilet 1998 4 8

Banfi Szakapolasi Szolgalat 1999 18 93

(Ruzsa)

Nevitt Cindy Szaképolasi Szolgalat 1999 69 269

(Kaposvar)

Szegedi Hospice Alapitvany 2002 18 18

l Hospice mobil team-ek (korhazi timogato6 csoportok), 2003 I

Név alakulas éve Ellatott hospice betegek szama

2003-ban Osszesen

MAZSIHISZ Szeretetkorhaz 2001 77 231

Hospice mobil team, Budapest

Megnyugvas Hospic Alapitvany 2001 4 18

,.Eletet az éveknek” Alapitvany 2001 23 65

Dombovar

Magyar Hospice Alapitvany 2001 18 18

(Hajléktalan Program)

2003-ban a Févérosi Onkormanyzat tobb korhazanak kronikus osztlyain (Szent Imre Ko6rhaz,
Merényi Koérhaz) nyitottak un. hospice részleget, de ezek egyelére sem személyi feltételeik,
sem mukodtetésiik alapjan nem felelnek meg a hospice alapelveknek.



A személyi ellatottsag a kovetkezOképpen valtozott az elmult években:

Hospice személyzet, 1995
(11 szervezet)

Hospice személyzet, 2002
(26 szervezet)

Hospice személyzet, 2003
( 26 szervezet)

22 orvos 36 orvos 33 orvos

74 n6vér 182 ndvér 184 ndvér

8 gyogytornasz 29 gyogytornasz 27 gyogytorndsz

10 pszicholdgus 19 pszicholdgus/mentalhigiénikus | 20 pszicholégus/mentalhigiénikus
28 dnkéntes 131 6nkéntes 121 6nkéntes

6 lelkész 19 lelkész 19 lelkész

7 szocialis munkas 12 szocialis munkas 15 szocialis munkas

5 dietetikus 8 dietetikus 9 dietetikus

11 adminisztrator 17 adminisztrator/koordinator 17 adminisztrator/koordinator

2 foglalkozas terapeuta 5 foglalkozas terapeuta 6 foglalkozas terapeuta

6 gyaszolokat segitd 7 gyaszolokat segitd

3 gondozénd 2 gydgymasszor

1 gybgymasszOr 1 zeneterapeuta

1 zeneterapeuta 1 Bach viragterapeuta

Az orvosok ¢és dnkéntesek szama csokkent, ami a finanszirozasi problémak megoldatlansaga
¢s a szervezetek "kifaradasa" miatt érthetd. Az dnkéntesek szamanak csokkenése valoszintileg
abban is keresendd, hogy szerepiik tisztazasa, munkajuk koordinalasa mindmaig nem valosult
meg maradéktalanul Magyarorszagon. A tobbi szakember szdma 1ényegében nem valtozott.

Altalanos a kétségbeesés a forrashiany miatt. A szervezetek sok mindent megélt
szakembereinek tlir6képessége a végéhez kozeledik, sokan gy érzik, hogy minden tartalékuk
kimeriilében van ¢és esetleg fel kell adni a miikodést. A hospice szervezetek tObbsége
rendelkezik ugyan OEP finanszirozassal - a bentfekvo részlegek a kronikus finanszirozasnak
megfelelden, a hospice hazigondozasi szervezetek a hazi szaképolas alapjan, az idédsgondozasi
kozpontok esetében szocidlis intézményi tdmogatassal -, ez azonban nem elegendd a hospice
ellatas megfeleld szinvonalu fenntartasara, a kiilonbozé szakemberek (pl. mentalhigiénikus,
szocialis munkas) fizetésére. Az OEP atlagosan 40-50%-ban fedezi a mikddési koltségeket,
bizonyos szervezetek pl. a Magyar Hospice Alapitvany esetében az OEP finanszirozas 10%
alatt van. Mindezt tovabb neheziti a hazi gondozéasi csoportok esetében az alacsony
finanszirozott vizitszam ¢és a mikodéshez sziikséges koltségek emelkedése is. A Szombathelyi
Hospice Alapitvany szerint a vizitek szama duplédja az OEP altal finanszirozottnak. A hospice
ellatds mint kiilon tevékenység tovabbra sem szdmolhatdé el. Ezért a személyi és targyi
feltételeket palyazatokkal, adomanyokkal, az SZJA 1%-aval, jotékonysagi rendezvényekkel
stb. igyekeznek javitani a hospice csoportok. A Soros Alapitvany ez évben utoljara tudott
segitséget nyujtani.

Forrasok:

Szervezet neve Forrasok Vizitszam Egy vizitre esé
(hospice koltség,
hazigondozas |ill.bentfekvé
esetén) részlegnél egy

hospice-beteg napi
apolasi koltsége

Magyar Hospice OEP, palyazatok, adomanyok, SZJA 3620 8500 Ft

Alapitvany, Budapest 1%-a, jotékonysagi koncert

Szombathelyi Hospice | OEP, 6nkormanyzat, Soros palyazat, 2936 6500 Ft

Alapitvany SZJA 1%-a, maganszemélyek, egyéb

palyazat
Megnyugvas Hospic SZJA 1%-a, adomanyok, palyazatok, 176




Alapitvany, Budapest | jotékonysagi koncert

Erzsébet Hospice OEP, kérhazi tamogatas, alapitvanyi 9200 Ft
Otthon, Miskolc tamogatas

Erzsébet Hospice Alapitvany, adomanyok, SZJA 1%-a, 1375

Alapitvany, Miskolc United Way

Szeretetszolgélat OEP, SZJA 1%-a, palyazatok

Alapitvany, Tatabanya

Gyula, Pandy Kélman | OEP 4200 Ft
Korhaz, Hospice

Ispotaly Hospice, OEP 4452 2613 Ft
Debrecen

HELP Bt., OEP 1746 2400 Ft
Székesfehérvar

Olels Kéz Alapitvany, | OEP 600 3500 Ft
Kecskemét

Bethesda OEP, alapitvanyi tAmogatas

Gyermekkorhaz,

Hospice, Budapest

Szt. Laszlo Korhaz, OEP, téritési dij (betegek) 3850 Ft
Hospice, Budapest

Pécs, Apolasi Intézet OEP, palyazatok 5200 Ft
Szocialis Halo OEP, Egyesiilet 3800 Ft
Egyesiilet, Pécs

Pax Corporis Alapitvanyi adomanyok, megyei

Alapitvany, Nagymaros | dnkormanyzat, helyi dnkorm.

Nevitt Cindy OEP, Soros palyazat 2220 3000 Ft
Szakapolasi Szolgalat,

Kaposvar

Obuda-Békasmegyer OEP, 6nkormanyzat 554

Onk. Szakép. Szolg.

Sostoi Szivarvany Adomanyok, palyazatok 3602 Ft
Idosek Otthona,

Naplemente Alapitvany

Nyirteleki Apolési OEP, adomanyok, sajat erd 129 3050 Ft
Egyesiilet, Hospice

Szolg.

Banfy Szakapolasi OEP 378 1200 Ft
Szolgalat, Ruzsa

MAZSIHISZ Alapitvanyi timogatas, korhazi

Szeretetszolgalat, tamogatas, Soros palyazat, adomany

Hospice, Budapest

Dombovar, "Eletet az | Intézményi koltségvetés, alapitvanyi

éveknek" Alapitvany tamogatas

Szegedi Hospice Adomanyok, palyazatok 159 1500 Ft
Alapitvany

Fazekas Gabor Id6sek | Intézményi koltségvetés 2630 Ft
Otthona,

Hajduboszormény

A legtobb esetben a nehézségek ellenére sikerlil fenntartani a hospice ellatas
ingyenességét a betegek szamdra a hospice alapelveknek megfeleléen. (A szocidlis ellato
rendszerben a beteg az alapellatasért fizet, a hospice ellatasért nem.)

A tulterheltség miatt tobb szervezet nem tudja ellatni az Gsszes jelentkezd beteget,
illetve nem tud megfeleld segitséget nyljtani a hozzatartozoknak sem. Infrastrukturalis



nehézségek is jelentkeznek (nincs gépkocsi, vidéken nehezen érhetdk el a betegek; kevés a
gyogyaszati segédeszkoz stb.). A palliativ ellatdsban jartas orvos hidnya, az egészségiigyi
ellato szervezetekkel vald kapcsolattartds nehézségei évrdl-évre nehezitik a haldoklé betegek
ellatasat.

A hospice-okban dolgozd szakemberek és Onkéntesek tilnyomd tobbsége végzett
hospice alap- €s tovabbképzo tanfolyamot, a képzettség szintje megfeleld.

2. Oktatas

2003-ban Budapesten, az ETI szervezésében megkezdddott a masodik, egy éves hospice
szakapolod és koordinator képzés 15 6 részvételével. Az elsd, pécsi csoport a Szocialis Halo
Egyesiilet szervezésében 2003 marciusaban fejezte be a tanfolyamot.

A Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet és az Egészségiigyi Szakképz6 és Tovabbképzd
Intézet két akkreditalt (pontszerzd) tanfolyamot tartott 2003-ban: egy hospice alaptanfolyamot
és egy tovabbképzd tanfolyamot. Emellett a Szegedi Hospice Alapitvannyal kozosen 2x3
napos alap- és tovabbképzd tanfolyamot tartott Szegeden, valamint a dombovari "Eletet az
éveknek" Alapitvannyal szintén 2x3 napos hospice tanfolyamot. Osszesen tehat az Egyesiilet
szervezésében, illetve részvételével 200 f6 vett részt akkreditalt hospice képzésben.
Képzéseinket a Soros Alapitvany tdmogatta tovabbra is.

Miskolcon, Szekszardon és masutt is szerveztek hospice tanfolyamokat apolok
szamara. A miskolci Erzsébet Hospice Alapitvany sikeres palliativ terapias kurzusokat tart
orvosok szamara, de mas szakemberek tovabbképzésével is mintaszerien foglalkoznak a
varosban ¢és kornyékén. Képzéseiken 2003-ban 388 6 vett részt, emellett 56 {6 végzett
hospice gyakorlatot.

A Magyar Hospice Alapitvany 2003. 6szén harom alkalombol allo tematikus oktatast
inditott a hospice gondozasi forma irant érdekl6dok részére Palliativ Mithely cimen: az els6
palliativ tovabbképzés volt orvosok szamara; a masodik a hospice menedzsment kérdéseivel
foglalkozott, mig a harmadik Geraldine O’Meara-t és Prof. Dr. Robert Twycross, az oxfordi
Sir Michael Sobell House szakembereinek bevonasaval szervezett tanfolyam volt.
Képzéseiken és a hospice gyakorlatokon dsszesen 433 érdeklddot oktattak.

A Szocidlis Halo Egyesiilet Pécsett két hospice alaptanfolyaman Gsszesen 120 {6t
képzett ki (tanfolyamaik szintén 40 tovabbképzési pontot nyertek el).

A Semmelweis Egyetem Magatartastudomanyi Intézete 2003 O6szén megtartotta 30
orés, kreditpontos kurzusat orvostanhallgatok szdmara A termindlis dllapotu daganatos
betegek palliativ ellatasa cimen. Az oktatok a Semmelweis Egyetem Magatartdstudomanyi
Intézetébol, a Semmelweis Egyetem Aneszteziologiai és Intenziv Terapias Klinikajarol, a
Semmelweis Egyetem, Il.sz. Gyermekklinik4jarol, valamint a magyarorszagi hospice-ok
vezetd szakemberei koziil keriiltek ki. A kurzus résztvevoi kozott nem csak orvostanhallgatd,
hanem szocialis munkas hallgatok, és néhany érdekl6do orvos is volt.

3. Erdekvédelmi tevékenység

2003 tavaszan a Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet vezetése — mas érdekvédelmi és
betegjogi szervezetekkel egyiitt — az Orszaggylilés Egészségligyi Bizottsagdhoz fordult az
tigyben, hogy kezdeményezzen vizsgalatot a terminalis allapotu betegek ellaté rendszerével
kapcsolatban. Az inditvany az aldbbi kérdésekre vonatkozott:

- alkalmazzdk-e a szakmailag eldirt korszerii fajdalomcsillapitdo eljarasokat és a

betegség okozta tiinetek megfeleld kezelését a haldoklokat gondozo intézményekben,
- rendelkezésre allnak-e a sziikséges eszkozok,
- megtortént-e az ott dolgozdok szakmai felkészitése erre a feladatra,



- rendelkezésre dallnak-e a termindlis 4allapoti emberek gondozédsira hivatott

szakiranyultsagu szolgaltatasok.

A beadvany és az ezzel kapcsolatos médiakampany sikerének tudhatdo be, hogy
megkezdddott a hospice ellatds befogadasanak eldkészitése az Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztér illetve az Egészségiigyi, Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium részérdl. A szakmai
anyagok gyors elOkészitésére a Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet szakértéi csoportjat
kérték fel, akik mar a Szakmai iranyelvek készitésében is részt vettek.

Eldszor a hospice minimumfeltételek eldkészitése tortént meg 2003 0szén, a Minisztérium
szakembereinek bevondsaval. A szakmai anyag az aldbbiakat tartalmazza:

1. Hospice (palliativ) ellatas definicidja

2. A hospice ellatds formai: palliativ mobil konzultacioés csoport (mobil team), otthoni

hospice gondozas, hospice-palliativ terapids osztaly

3. Az ellatési formak szakmai minimumfeltételei

* Személyi feltételek (specialis képzettségi mutatokkal)

* Targyi feltételek (helyiségek, eszkdzok stb.)

* Gyogyszerfelhasznalas
A minimumfeltételekkel kapcsolatos minisztériumi rendelet a Magyar Kozlony
2004/26.szamanak II. kotetében mar olvashatd! (15/2004. (II1.8.) ESZCSM rendelet az
egészségligyl szolgaltatdsok nyujtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl szolo
60/2003. (X.20.) ESZCSM rendelet modositasarol.)

A kovetkezo feladat az integralt hospice ellatast nyujté szolgéalatok minds€gbiztositasi
rendszerének elkészitése, ami szintén 2003 6szén megkezdddott. A dokumentum kidolgozasat
egy két tagi mindségbiztositasi szakértdi csoport végzi, akik rendszeresen konzultdlnak az
Egyesiilet szakértdivel. Elérelathatdoan 2004 nyaratdl — egy modellkisérlet keretében — a fenti
dokumentumok alapjan megvalosul a mar miikodd hospice szolgalatok OEP finanszirozasa.

%

A Soros Alapitvany New York-i Kozpontja, az Open Society Institute évek ota nagy sulyt
fektet arra, hogy a kelet-eurdpai orszagok hospice ellatdsat minden modon segitse, tobbek
kozott azzal, hogy Osszehozza az egészségiigyi dontéshozokat a hospice szakemberekkel.
Ennek a sorozatnak részeként a Magyar Hospice Alapitvany hazigazdaja és helyi szervezdje
volt a Palliative Care Policy Development Conference cimmel Budapesten 2003. oktoberében
megrendezett nemzetkozi konferencidnak. A haromnapos konferencia alapvetd célja az volt,
hogy eldsegitse a régidban €és a volt szovjet tagdllamok orszagaiban a hospice ellatas
orszagok egészségiigyi dontéshozoit képviselték - igy Magyarorszagrol is jelen voltak tobbek
kozott a Minisztérium, valamint az OEP vezetd tisztségviseloi.

\ Nemzetkdzi kapcsolataink erdsddését jelzi, hogy a tobb; mint 50 000 tagot szamlalo
European Association for Palliative Care — elsd kelet-europaiként — magyar szakembert, e
sorok irojat vezetdségi tagjai kozé valasztotta a 2003 és 2007 kozotti idészakra. Az EAPC
Kozgytlését 2004 tavaszan, a miskolci Hospice Kongresszus keretében kivanja megtartani.

Tovébbi informéciok taldlhatok a www.hospice.hu internetes honlapon.



http://www.hospice.hu/

