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Osszefoglalé

A Zalaegerszeg és Térsége Tobbcélu Kistérségi Tarsulds az Ausztria-Magyarorszag hatdron atnyuld
program keretében a Narcisz- Hospice gondozasi modellprogram a hatar mentén/Modellprogram zur
Hospizbetreuung entlang der Grenze cim{ projektjének megvaldsitdsa folyamatban van, lassan a
végéhez kozeledik.

A projektben érintett két otthonban (Gondozasi Kdzpont Zalaegerszeg |dGsek Otthona valamint a
Miasszonyunk IdGskoruak Otthona) zajlik jelenleg az orszagos szinten egyediilallé szervezetfejlesztési
folyamat. Ennek keretein beliil lezajlott 5 képzés, melyben a két otthon mind6sszesen 70 dolgozdja
részesilt a szemléletmddositd célzattal megvaldsitott tuddsfejlesztésben. A képzés eredményeként
célul tlizték ki, hogy az osztrak mintdra elsajatitott tudas segitségével olyan mddszertant vezessenek
be az otthonokba, mely egy magasabb szintl ellatast biztosit az otthonok lakdinak, tovadbba segiti a
hozzatartozoikat tobbek kozott bizonyos tabutémak (halal, elmulas) elfogadasaban.

Az otthonoktdl kapott informdcidk alapjan a képzések eredményesen zdrultak, az otthonok
dolgozdinak tetszett az Ujfajta szemlélet, ennek eredményeképpen az eddigiekhez képest egy Ujfajta
megkozelitést sajatithattak el a haldoklds, az elmulas elfogadasahoz, elfogadtatdsahoz.

Hozzatartozoként nem egyszeril dolog szembesiilni az emlitett fogalmakkal, f6leg, ha szeretteinkrél
van szd, otthonlakdként pedig nem egyszer( elfogadni a kialakult helyzetet. A két otthonban elindult
folyamat révén a dolgozdk szemléletbeli valtozdsa segit a hozzatartozdoknak és az idGseknek is
kénnyebben elfogadni mindazt, ami szdmukra nehézséget okozhat.

A szervezetfejlesztés révén egy teljesen Uj dolog keril bevezetésre nemcsak az otthonokba, de az
emberek tudataba, lelkivildgaba is, mellyel sokszor nehéz azonosulni. Betegség, demencia, elmulas —
komoly jelentésiik van, mind nehéz szavak, melyekkel sajnos mindannyian taldlkozhatunk életiink
folyaman. A képzésben résztvevé gondozdk, dolgozdk a képzésnek kdszdonhetben Gszintébben,
nyiltabban, tabuk nélkil tudjak segiteni a hozzatartozdkat és a gondozottakat is.

HosszU Ut vezet ahhoz, hogy ledontsiik a TABUkat, de elindultunk az uton, igy ez a sikeres
kezdeményezés akar egyfajta példaként szolgalhat a jov6re nézve. Ezt célozza meg a Zalaegerszegi
Kistérségért Fejlesztési és Foglalkoztatdsi Kozhasznu NKft, aki konzorciumi partnerként a Ndrcisz
projekt keretében iskolai kampdnyprogramot szervez, melynek célja, hogy a 7-20 éves korosztdly
figyelmét rairdnyitsuk a veszteségek megfelel6 mddon torténd megélésére, a gyerekek jatékos
formakban dolgozzak fel az elmuldst, cél, hogy ezt az élet természetes részének tekintsék. Marcius
28-an Zalaegerszegen kerilt megrendezésre az orszagos hospice kongresszus, melynek keretében
Palliativ lehet&ségek a szocidlis ellatérendszerben cimmel szerveztiink konferencidt, valamint
készll6ben van egy kampanyfilm is, melynek célja a hospice munka népszerUsitése, elfogadasa,
valamint rdiranyitani a figyelmet a Zalaegerszegen felépitend6 hospice hazra.
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