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A Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet (MHPE) Etikai Kodexe és
eljarasi szabalyzata

Bevezetés

Az Etikai Kédex célja a tagszervezetek kozos etikai normdinak, értékeinek definidldsa és
meghatarozasa. Ennek érdekében tartalmazza a holisztikus szemléleti hospice ellatas etikai
szabdlyait, szinkronban van az azokat tdmogaté jogszabdlyokkal és irdnymutatdsokkal,
amelyek szerint megkiilonboztetés nélkiil kell biztositani a magas szinvonalu hospice ellatasra
raszorul6 betegek és csalddjaik szdmara.

Az MHPE tagszervezetei az Etikai Kodex éltal meghatarozott kozos értékeiket és érdekeiket
onkéntesen elfogadjak és véllaljak, hogy egységesen alkalmazzék és képviselik.

Az Etikai Kodex tartalmazza a tagszervezetei altal elfogadott etikai értékeket, kovetendd
mordlis normdkat. Megjeleniti a kivdnatos, hospice szellemiségli erkolcsi és ellatdsi
szempontokat, tartalmazza az etikai kotelességek leirasat.

Az Etikai Kédex segitia tagszervezetei menedzsmentjét €s a dolgozdkat, hogy helyes etikai
dontéseket hozzanak, valamint meghatarozza, hogyan reagaljanak olyan helyzetben, amely az
etikus ellatast €s mikodést veszélyezteti.

Az Etikai Kodex eldsegiti a hospice ellatasban résztvevok kozos szakmai €s etikai értékeinek
megorzését, érdekeinek képviseletét €s egylittmiikodését szakmai, civil tarsadalmi és
dontéshoz6i szinten egyarant.

Az Etikai Koédex irdnymutatdstad a hospice szolgédlatok dolgozoéitél elvart magatartasra,
ezaltal er0siti a hospice ellatok iranti bizalmat.

Az Etikai Kédex egyben az MHPE tagszervezetei mindségbiztositasanak alapja.

A Kédex hatalya

A jogszabdlyi és az egyes szakmdk etikai kddexeinek valé megfelelésen tul az Etikai Kédex
vonatkozik az MHPE tagszervezeteire,azok menedzsmentjére, munkatarsaira és onkénteseire,
valamint azokra az elldtészervezetekre is, amelyek neviikben viselik és tevékenységiikben a
hospice ellatast deklaraljak.

A Kodex érvényessége

A Kodex érvényessége az MHPE kozgytilésének elfogaddsatdl a visszavondsig terjed.

A Kodex keletkezésének jogi és etikai hattere

A Kodex megfelel a magyar torvények, rendeletek és szabdlyozdsok szellemének. A Kddex
eldirdsai 0sszhangban vannak a hospice ellatasra vonatkoz6 jogszabdlyokkal és eldirasokkal,



tamogatjdk és megalapozzdk azt, hogy tagszervezetek megfeleljenek a hospice ellatés
szellemiségének.

( 1. Melléklet: Jogszabdlyi hivatkozdsok, Szakmai Irdnyelvek, Szakmai Minimumfeltételek
MOK és MESZK Etikai Kédex)

Megosztott felelsségi kor

Az MHPE elismeri, hogy a hospice ellatdsban résztvevok minden tagja felelds az etikai
normdk betartasdért, amelyeket az MHPE Etikai Kédexe mellett a Magyar Orvosi Kamara, a
Magyar Egészségligyi Szakdolgoz6i Kamara és az ellatasban résztvevo egyéb szakmdk etikai
kodexei tartalmaznak.( 1. Melléklet: MOK és MESZK Etikai Kodex)
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Az etikai normak elfogadasaért és betartasaért jo kapcsolatot kell kialakitani:

1. a betegekkel, a hozzatartozokkal, a tagszervezetekkel, timogatdokkal,

2. az elltast finanszirozd, szabalyozd, feliigyeld és ellendrzo szervezetekkel,

3. a szallitokkal és beszallitokkal,

4. azokkal a szervezetekkel és kozosségekkel, amelyek egyiittmiikodnek az MHPE-vel és
tagszervezeteivel vagy munkdjukat segitik.

Az Etikai Kodex altal képviselt értékek

A bioetikai elvek érvényesiilése az ellatasban

A betegek ellatdsa sordn biztositani és tiszteletben kell tartani a bioetikai alapelveket, mint az
autondmia, a ne arts, a jotékonysdg €s az igazsdgossdg elveit valamint az egészségiigyrol
sz016 1997. évi CLIV. térvényben szabdlyozott betegjogokat.

(1. Melléklet: Jogszabdlyi hivatkozdsok)

A palliativ ellatds olyan megkozelités, amely az életet megroviditd betegség kisérd
problémditdl szenvedd pdciens és csalddja életmindségét javitja azdltal, hogy megeldzi és
csillapitja a szenvedést a fajdalom, a fizikai, pszicho-szocidlis és spiritudlis problémdk
meghatdrozasaval, kifogastalan értékelésével és kezelésével. (2. Melléklet: Palliativ gondozds
WHO 2002.)

A hospice szolgélatok egy kozosségként és kiilon-kiilon is képviselik a palliativ ellatas
alapértékeit. Munkdjuk sordn, megjelenésiikben, magatartdsukkal, nyilatkozataikban és
kiadvanyaikban védik és erdsitik a hazai hospice elldtds szakmai €s tdrsadalmi elismertségét,
ellatottjainak €s timogatdinak bizalmat.



Az MHPE szervezeteinek miikodésére vonatkozo etikai eloirasok

1. A munkatarsakra vonatkozo személyes Kotelezettség

Az MHPE tagszervezetében dolgozok feleldsek a betegek elldtdsa sordn az etikai magatartési
szabalyok betartdsaért és annak végrehajtasiért.

Minden dolgoz6 kotelessége az etikai bizottsidgnak jelenteni a megfigyelt vagy észlelt
etikatlan, illegdlis, szakszertitlen, artalmas, tudomdnytalan, vagy pénziigyi elényokkel jard,
aggodalomra okot ad6 problémakat.

2. Adatvédelmi eléirasok

A tagszervezetek mint adatkezel®, adatszolgéltatd szervezetek, az elldtottaknak és
hozzatartozéiknak, munkatarsaiknak és onkénteseiknek, iigyfeleiknek és partnereiknek a
személyes adatait adatvédelmi €s informatikai szempontbdl is a GDPR éltalanos adatvédelmi
rendeletben meghatdrozottak szerint kezelik és taroljak. (1. Melléklet: Jogszabdalyi
hivatkozasok)

3. Tamogatasok, adomanyok felajanlasa, visszautasitasa és elfogadasa

A hospice szellemiséggel nem 0sszeegyeztethetd a hdlapénz elfogadasa.

Az MHPE tagszervezetei — szervezeti szinten — elfogadhatnak tdmogatast: mind pénzbeli,
mind targyi adomanyokat. A tdmogatds és adomdny Onzetlen felajanlds és fiiggetlen kell
legyen az ellatas folyamatdtdl.. A tdmogatds és adomdny, amennyiben az elldtott személy
vagy csalddtagja Onzetlen felajanldsabdl szarmazik, nem jelenthet eldnyoket, kivételezett
ellatast, vagy bandsmoddot az ellatott részére. (1. Melléklet: Jogszabalyi hivatkozéasok)

4. Szerzoi és szellemi tulajdonjogok érvényesiilése

Az MHPE tagszervezeteiben tiszteletben kell tartani a szerz6i és szellemi tulajdonjogokat.
Oktatdsi, tovabbképzési vagy Kkutatdsi célra a méar meglévd eldaddsokat, publikalt
folyoiratcikkeket, konyveket kizarolag szabélyos szakirodalmi idézés (hivatkozas) utin lehet
felhaszndlni.(1. Melléklet: Jogszabdlyi hivatkozdsok)

5. Szallitéi kapcsolatok etikaja

Az MHPE vezetése és tagszervezetei felelosséget véllalnak és elkotelezettek a tisztességes
verseny mellett. E szerint kezelik a palyazatokat, a leendd beszallitékat és véallalkozokat a
szervezetet érint6 szerz0déskotésekben.

6. Marketingtevékenység és adomanygyiijtés

Az adomanygyiijté szervezetek tevékenységiik sordn megfelelnek a reklamtevékenységrol
sz016 gazdasdgi torvénynek és az adomdnygyiijtésrél szol6 rendeleteknek. (1. Melléklet:
Jogszabalyi hivatkozasok)

Az MHPE tagszervezetei informdcids, marketing- és rekldmtevékenységiik sordn a hazai
hospice szolgdlatok kozosségét is képviselik, nyilvdnos megjelenésiikkel a hospice
szolgalatok kozos értékeit és érdekeit is védik. A hospice szellemiséggel Osszhangban
nyudjtanak hiteles tdjékoztatdst a tevékenységiikr6l a betegek, a hozzéitartozok, a civil
lakossédgi és szakmai féorumok részére.



Az MHPE tagszervezetei adomanygyiijto miikodésiik soran is a hitelesség, torvényesség,
atlathatosag és nyilvanossag elveit képviselik. A hospice ellatast és szellemiséget timogato,
tarsadalmi feleldsségvallaldst, szolidaritdst eldmozdité események kapcsin, valamint Uuj
munkatdrsak, onkéntesek toborzdsa esetén is hangsilyozzdk a hospice szellemiség és
kozosség értékeit.

Az adoménygyljtés esetén meg kell hatarozni és nyilvdnossa kell tenni, hogy a tagszervezet
mire fogja forditani a befolyd Osszeget, csakigy, mint az adomanygyljtés lezarasakor a
befolyt timogatas Gsszegét.

A hospice ellatas irdnti bizalom alapvet6 és kozos érték. A hospice ellatds elfogadottsdganak,
kozosségben betoltott szerepének és ezzel egylitt a timogatdsok és onkéntesek fogaddsdnak is
meghatdrozéja. Az MHPE minden tagszervezete ezt a bizalmat élvezi és vadllalja, hogy
megnyilvanulasai soran aktivan rész vesz a bizalom megtartasdban €s ndvelésében.

A tagszervezetek dltal nyilvanossidgra hozott kézlemények, médiahirek, akar szébeli, akér
nyomtatott vagy elektronikus formdban  keriilnek megjelenitésre, csak a valdsdgnak
megfeleld, informativ, megtévesztéstdl mentes informacidkat mutathatnak be, a kampanyok
nem irdnyulhatnak madas tagszervezet pénziigyi vagy erkolcsi rovésdra. (1. Melléklet:
Jogszabalyi hivatkozasok)

7. A szamlazasi gyakorlat etikaja

Az MHPE tagszervezetei elkotelezettek az etikus, becsiiletes szdmldzdsi gyakorlat irdnt,
amelya szdmviteli szabdlyok betartdsan alapul. (1. Melléklet: Jogszabalyi hivatkozasok)

8. A szolgaltatasok etikaja

Az MHPE tagszervezetei egyiittmiikodnek a betegek felvétele, athelyezése, ataddsa és
atvétele esetén. A betegek felvételét, elhelyezesét, mas intézetbe val6 atirdnyitasat kizarélag a
klinikai igények €s az MHPE tagszervezetei altal nyujtott lehetéségek alapjan intézhetik. A
tagszervezetek nem kérnek, fogadnak el olyan ajanlatot, amely barki részérdl a szivesség
visszaaddsat igényli.



Az etikai eljarasi szabalyzat

Az Etikai Bizottsdg szervezettdl fliggetlen, legitim testiiletként segiti az MHPE
tagszervezeteinek munkdjat. Hataskorébe tartozé kérdésekben az Etikai bizottsag az MHPE
elnokségétol és Tudomanyos Tandcsadd Testiiletétdl fiiggetleniil hozza dontéseit.

Etikai eljaras meginditasa: etikai eljaras hivatalbol, bejelentés, vizsgélati kérelem alapjan
indul.

Etikai bejelentésre jogosult: etikai sérelmet észlelé barmely maganszemély vagy szervezet.
Eléviilési ido: az etikai vétség bejelentése a tudomdsszerzéstdl 3 honapig lehetséges.

Etikai bejelentés médja: az MHPE-hez beérkezett és az Etikai Bizottsdghoz tovabbitott vagy
kozvetleniil az Etikai Bizottsdghoz érkezett {rdsos (elektronikus vagy papiralapi formaban
torténd) bejelentés, kivizsgdldsi kérelem alapjan vagy az MHPE kozgyiilésén
megfogalmazott, jegyzOkonyvben rogzitett €s Etikai Bizottsaghoz tovabbitott felkérés alapjan
indithatd.

A bejelentés kotelezo tartalmai:

1. A bejelentd azonositdsra alkalmas adatai, elérhetdsége.

2. Az etikai sérelem (eset) részletes leirdsa, a sériilt etikai eldirds meghatdrozasa.
3. Az esetben résztvevok (személy, szervezet) azonositdsra alkalmas adatai.

4. Az eset észlelésének idOpontja.

5. Tortént-e az esettel kapcsolatban vagy annak orvosldsdra valamilyen intézkedés, és ha igen,
annak leirdsa.

Az etikai eljaras lefolytatisanak menete: az Etikai Bizottsig az eset kivizsgdlasat a
bejelentéstdl szamitott 15 napon beliil megkezdi, és az etikai eljardst 60 napon beliil lezérja.

Az eljaras meginditasarol az Etikai Bizottsag hivatalosan értesiti az esetben érintetteket,
egyesiilet elnokségét.

Az eljaras soran felhasznalhato bizonyitékok: szobeli kozlések, irdsos dokumentumok,
fényképek, hangfelvételek.

Targyalas és eljaras menete:az eljards folyamatat az Etikai Bizottsag jegyzOkonyvben
rogziti. Ezek elemei: az eljards sordn sziikséges adatvédelmi eldirdsok ismertetése, a panaszos
meghallgatdsa, a bepanaszolt reagdldsa, a bizonyitékok bemutatdsa, az eset koriilményeit
tisztdzo kérdések €s valaszok. A jegyzOkonyv tartalmazza az eljardshoz csatolt jelenléti ivet, a
kozlések rogzitését irdsos vagy hangfelvétel formdjaban.

Az Etikai Bizottsdg hatdrozatit a rendelkezésére bocsijtott adatok, tények és a felek
meghallgatisa alapjdn, befolydsoldstol fiiggetleniil, szabad mérlegelés alapjan, zart iilésen
hozza meg. Dontési folyamatdban figyelembe veszi a vonatkozé torvényi, szakmai és etikai



szabdlyozast, az enyhité és sulyosbité koriilményeket, a szandékossdg vagy gondatlansag
fokéat és az okozott anyagi vagy erkolcsi kar mértékét.

Az etikai bizottsagi hatarozat formaja lehet hatarozat, feljegyzés vagy emlékezteto.
Az etikai hatarozat tipusa: elmarasztal6, megsziintetd, érdemben elutasito,
Az Etikai Bizottsag hatarozata

Az etikai bizottsag hatarozataiban alkalmazhat

1. figyelmeztetést,

2. megrovast,

3. az MHPE tagsagi viszony 2 évig terjedo felfiiggesztését,

4. kirivéan sulyos etikai vétség esetén az MHPE-bOI val6 kizarast,

5. az Etikai Bizottsag stlyos etikai vétség vagy jogszabdlysértés feltardsa esetén, annak
jellegétdl fiiggden értesiti az engedélyt kiadé hatésagot vagy biintetdjogi feljelentést tesz.

Az etikai eljaras lezarasa

Az Etikai Bizottsag az eljards lezdrasarol és eredményérdl hivatalos frasos értesitést kiild,
amely tartalmazza a bejelentést, az eljards fobb dokumentumait, torténéseit €és annak
indokl4sat, ami alapjdn a hatdrozatdt meghozta. Az Etikai Bizottsig dontése ellen
fellebbezésnek helye nincs. Az eljards lezardsardl a Bizottsdg hivatalbdl értesitést kiild az
eljarasban érintetteknek (bejelentd, bejelentett ) és az MHPE vezetdségének.

Onkéntes kozzététel

Az Etikai Bizottsdg arra felhatalmazott tagja a folyamatban 1€v €s az év folyaman lefolytatott
etikai vizsgalatair6l és azok eredmény€rél évemte, az MHPE kozgytlilésén részletes
tdjékoztatast ad.

Etikai bizottsagi allasfoglalasok

Az Etikai Bizottsdg a hospice ellatdst vagy az abban résztvevoket érintd, aktudlisan
nyilvdnossdgot kapott vagy gyakran el6forduld etikai problémdk megel6zésére vagy
orvoslasara onként vagy az MHPE vezetdsége kezdeményezésére megfogalmazhat kdvetendd
eljarasi szabdalyokrdl, elvart vagy kivanatos magatartasrol sz6l6 allasfoglaldsokat, amelyet az
MHPE a honlapjan vagy korlevélben nyilvanossagra hoz.

Hatalybalépés:

Az Etikai Kédex és Eljarasi Rend hatdlybalépése a Magyar Hospice-Palliativ Egyesiilet
Kozgyllése altal val6 elfogaddsdnak napja.

Budapest, 2019. aprilis 12.



1. Melléklet:
Az Etikai Kédex jogszabalyi hivatkozasai és hivatkozott dokumentumai

Hospice-t érint6 torvények rendeletek, ajanlasok: https://hospice.hu/jogszabalyok

1997. évi CLIV. torvényaz egészségiigyrol; 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol

2011. évi CXII. torvényaz informdcids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol;
2011. évi CXII. torvény

1997. évi XLVIL. torvényaz egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolédé személyes adatok
kezelésérol €s védelmérol; 1997. évi XLVII. torvényaz egészségiigyi €s a hozzajuk
kapcsolddo személyes adatok kezel€sérol €s védelmérol

2013. évi V. torvénya Polgari Torvénykonyvrdl; 2013. évi V. torvény

1997. évi CLV. torvénya fogyasztovédelemrdl; 1997. évi CLV. torvény a
fogyasztévédelemrol

2000. évi C. torvénya szamvitelrdl; 2000. évi C. torvény a szamvitelrol

1991. évi X1. torvényaz egészségiligyi hatosagi és igazgatdsi tevékenységrol; 1991. évi X1
torvény az egészs€giigyi hatdsagi €s igazgatasi tevékenyséarol

2008. évi XLVIII. torvénya gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirol és egyes
korlatairél; 2008. évi XL VIIL torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl €s
egyes korlatairol

350/2011. (XII. 30.) Korm. rendeleta civil szervezetek gazddlkoddsa, az adoméanygytjtés és a
kozhasznasag egyes kérdéseirdl; 350/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet a civil szervezetek
gazdélkodésa, az adomanygyiijtés és a kozhasznusagegves kérdéseirdl

2003. évi LXXXIV. torvényaz egészségiigyi tevékenység végzésének egyes kérdéseirdl;
2003. évi LXXXIV. torvény az egészségiigyi tevékenység végzésének egyes kérdéseirdl

20/1996. (VII. 26.) NM rendeletaz otthoni szakdpolasi tevékenységrol; 20/1996. (VII. 26.)
NM rendelet az otthoni szakdpolasi tevékenységrol

2015. évi CXXIII. torvényaz egészségiigyi alapellatasrol; 2015. évi CXXIII. térvény az
eoészséoiigyi alapellatasrol

60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletaz egészségiigyi szolgéltatasok nyudjtasdhoz sziikséges
szakmai minimumfeltételekrol; h60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészséaiigyi
szolgaltatasok nyudjtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrol

1997. évi LXXXIIL. torvénya kotelez6 egészségbiztositas ellatdsairdl; 1997. évi LXXXIIL.
torvény a kotelez6 egészs€gbiztositas ellatasairdl

Szakmai irdnyelvek, protokollok; https://kollegium.aeek.hu/Iranyelvek/Index



A szerz6i jogrol sz616 1999. LXXVI. torvény szabdlyi, kiilondsen az idézések és hivatkozdsok
tekintetében a 34. § (1): https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900076.TV

A Magyar Orvosi Kamara Etikai Kédexe:
https://mok.hu/public/media/source/etikaiKodex/EtikaiKodex 2018 11 24.pdf

Magyar Egészségiigyi Szakdolgoz6i Kamara Etikai Kédexe:
http://www.meszk.hu/docview.aspx?r id=3436393234&web _id=




Melléklet:

Palliativ gondozas ( WHO 2002.)
A palliativ gondozas:

. csillapitja a fajdalmat és az egyéb kinzé tiineteket;

. az életet és a halalt normalis folyamatnak tartja;

. nem tesz semmit a haldl megroviditése és meghosszabbitasa érdekében;

. integralja a betegelldtasba a pszicholdgiai és spiritualis tényezbket;

. tdmogatd rendszert kinal, hogy a beteg a lehet6 legaktivabban élhessen a halalig;

. tdmogatd rendszert kinal a csaldd szdmara a betegség ideje alatt és a gydsz
id6szakaban;

. team-munkat alkalmaz, amely a beteg és csaladja szlikségleteire iranyul, beleértve a
gyasz-tandcsadast, ha az javasolt;

. kiemeli az életmin&séget, és ugyanakkor pozitivan viszonyul a betegség
folyamatahoz;

. alkalmazhatd a betegség korai stadiumaban, az életet meghosszabbitd terapiakkal -

mint a kemoterapia és radioterapia - egyltt, és magdaban foglalja azokat a sziikséges
vizsgalatokat is, amelyek sziikségesek a kinzé klinikai komplikacidk jobb megértéséhez és
kezeléséhez.



